
ITALIA

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO 

TITOLO DEL PROGETTO:  
RAGUSA PRATICA DI COMUNITÀ

SETTORE e AREA DI INTERVENTO:
Settore:
Educazione e Promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e sociale e dello sport
Area di intervento: 
Animazione culturale verso giovani

DURATA DEL PROGETTO:

12 MESI

OBIETTIVI DEL PROGETTO:

Obiettivo generale del progetto è intervenire per lo sviluppo di della comunità, a sostegno della partecipazione 
dei cittadini per l'autodeterminazione della comunità; accrescere i processi di democrazia partecipativa, il 
capitale sociale come risorsa coesiva, l‟insieme delle reti sociali e le norme di reciprocità e fiducia che le 
sostengono, contrastare i processi di individualizzazione e di particolarismo sempre più diffusi che erodono la 
dimensione comunitaria e la solidarietà organica.

Il progetto, intende inoltre fare leva sui giovani per valorizzarne l‟apporto nella vita della comunità, operando in 
una logica di empowerment individuale e di valorizzazione delle risorse endogene della comunità stessa.

ATTIVITÀ D'IMPIEGO DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Gli Operatori Volontari in Servizio Civile saranno agenti di sviluppo della comunità stessa.

Gli Operatori Volontari saranno particolarmente attivi nella Ricerca Intervento, nel rilevamento qualitativo degli 
immobili e nella redazione del portafoglio immobiliare, nel potenziamento dei servizi turistici e nelle attività di 
comunicazione esterna e coinvolgimento della comunità cittadina in tutte le sue espressioni.

- attività della ricerca intervento per la rilevazione di risorse e istanze delle comunità cittadina.
- censimento delle associazioni attive in città e una mappatura delle realtà associative ed aggregative, anche 
informali, attive nei diversi campi dell’agire comunitario
- redazione di un vero e proprio portafoglio immobiliare
- reperimento di informazioni turistiche e nell’ aggiornamento delle informazioni disponibili presso gli 
Infotourist e gli altri punti comunali di resa informazioni
- resa di informazioni turistiche presso gli Infotourist e presso il Castello di Donnafugata

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI E SEDI DI SVOLGIMENTO:

Numero degli operatori volontari da impiegare nel progetto 32



SEDE DI SVOLGIMENTO
COMUNE DI RAGUSA – Corso Italia n. 72 n. volontari 10
COMUNE DI RAGUSA - Servizio Ambiente n. volontari 10
COMUNE DI RAGUSA – Castello Donnafugata n. volontari 6
COMUNE DI RAGUSA – Museo Civico n. volontari 10

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:

monte ore annuo 1145

Giorni di servizio settimanali degli operatori volontari 5

Gli operatori volontari sono tenuti al rispetto della normativa sulla privacy, alla massima riservatezza. Verrà 
richiesta flessibilità oraria anche al di fuori delle fasce previste per eventuali motivate esigenze di servizio. 
Disponibilità a svolgere eventuale attività anche nei giorni festivi; discrezione, comportamento adeguato alle 
regole sociali e nelle relazioni con gli utenti del servizio. Partecipazione obbligatoria al percorso formativo 
(Formazione generale e specifica), di verifica e monitoraggio. Disponibilità agli spostamenti presso altri comuni 
per eventi di formazione e sensibilizzazione collegate al progetto.
Disponibilità a trasferimenti temporanei di sede per formazione, sensibilizzazione, visite guidate ed eventuali 
missioni per servizio;
Rispetto delle direttive impartite, dell’orario previsto, delle mansioni da svolgere, comportamento rispettoso 
delle regole e massima riservatezza.
Buona conoscenza delle nozioni base del computer e capacità di relazione e comunicazione

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

La selezione avverrà sulla base delle seguenti azioni:
- Esame dei titoli di studio e delle precedenti esperienze di volontariato  
- Prova pratica per la valutazione della conoscenza da parte del candidato degli obiettivi del progetto 
- Colloquio individuale

Per ciascuna delle precedenti azioni viene attribuito un punteggio che sommato (max 110) è in grado di restituire
una graduatoria. 
- Esame dei titoli di studio, esperienze, conoscenze e delle precedenti esperienze  (max 50
punti)
La valutazione avviene sulla base della documentazione che il candidato consegnerà all’atto
della presentazione della domanda. 
In questa sezione al candidato possono essere attribuiti max 50 punti di cui max 30 per le
precedenti esperienze di volontariato e max 20 per i titoli di studio, esperienze, conoscenze,
secondo il seguente schema: 
Precedenti esperienze di volontariato (max 30 punti) 
Presso l’ente che attua il progetto (punteggio max n. 12: periodo valutabile max ultimi 12
mesi da moltiplicare x il coefficiente 1,00)
Nello stesso  settore del progetto ma in enti diversi (punteggio max n. 9: periodo valutabile
max ultimi 12 mesi da moltiplicare x il coefficiente 0,75)
Presso l’ente del progetto ma in settori diversi (punteggio max n. 6: periodo valutabile max
ultimi 12 mesi da moltiplicare x il coefficiente 0,50)
Presso altri enti (punteggio max n. 3: periodo valutabile max ultimi 12 mesi da moltiplicare x
il coefficiente 0,25)
- Titoli di Studio, professionali, Esperienze aggiuntive, altre conoscenze (max 20 punti)
Titoli di studio (si attribuisce uno solo dei punteggi in base al titolo più elevato ) il punteggio
più alto viene assegnato al titolo più basso per favorire i principi di “pari opportunità”
- Laurea magistrale (8 punti)
- Laurea di I livello (6 punti)
- Diploma  e/o Attestato di qualifica professionale (5 punti)
- Licenza media e/o elementare (4 punti)
Titoli Professionali  (non è possibile cumulare i punteggi dei titoli attinenti e non attinenti)



- Attinenti al progetto  (max 4 punti)
- Non attinenti al progetto (max 2 punti)
- Non terminati (max 1 punti)

Esperienze aggiuntive non valutate in precedenza (max 4 punti) 

Altre conoscenze (max 4 punti) (es. conoscenza di una lingua straniera, informatica, musica,
teatro, pittura, patente di guida ecc.).

Prova pratica 
La  prova  pratica  viene  effettuata  dai  candidati attraverso  la  somministrazione  di  un
questionario con 6 domande a risposta multipla per valutare la conoscenza degli obiettivi del
progetto. Alla prova viene attribuito un punteggio (max 60) che viene riportato all’interno
della scheda di valutazione del colloquio di cui sotto.

Colloquio (max 60 punti)
Al colloquio effettuato singolarmente ad ogni candidato viene attribuito un punteggio sulla
base dei seguenti elementi:   

1. Motivazioni generali del candidato                Max 60 punti 
2. Conoscenza progetto (vedi prova pratica 2) Max 60 punti 
3. Condivisione obiettivi del progetto                Max 60 punti 
4. Pregressa esperienza nello stesso o in analogo settore di impiego Max 60 punti 
5.  Interesse del candidato a svolgere le mansioni del progetto Max 60 punti 
6. Idoneità del candidato a svolgere le attività previste dal progetto  Max 60 punti 
7. Abilità e competenze del candidato               Max 60 punti 
8. Interesse per l’acquisizione di particolari abilità e competenze previste dal progetto 
                                                                                   Max 60 punti 
9.  Disponibilità  del  candidato nei  confronti di  condizioni  richieste per l’espletamento del
servizio(es: missioni Trasferimenti, flessibilità oraria…)
                                                                                   Max 60 punti 
10. Altri elementi di valutazione : ottima conoscenza dell’informatica, capacità relazionali e
di comunicazione, disponibilità alla guida se in possesso della patente.
                                                                                    Max 60 punti 

Il punteggio finale  del colloquio viene ottenuto attraverso la media aritmetica (n1+n2…/10) 
dei diversi punteggi che vengono attribuiti alle variabili.

EVENTUALI  REQUISITI  RICHIESTI:

Assolvimento obbligo scolastico
Disponibilità a mettersi in formazione per accrescere le proprie competenze
Buone capacità di lavoro in equipe
Attitudine all’ascolto attivo e al dialogo.
Ottima conoscenza uso PC
Disponibilità alla guida di mezzi se in possesso delle relative patenti.

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI:

Alla fine del periodo di servizio sarà rilasciato al volontario un “attestato specifico” sottoscritto ISPAL - Istituto 
Formativo per le Politiche Attive del Lavoro, ENTE TERZO RISPETTO AL Comune di Ragusa.



FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
La formazione specifica si pone l’obiettivo di incrementare le conoscenze dei volontari per meglio affrontare le 
attività progettuali, in particolare:
    • informare gli operatori volontari sui rischi connessi allo svolgimento delle attività;
    • nozioni legislative sulla protezione civile;
    • i sistemi informativi territoriali;
    • lavoro in team

Il percorso di formazione specifica dei volontari avrà una durata di 72 ore


